
「らく楽アシスト」リーフレット Ver.2.0

〒100-8310 東京都千代田区丸の内2丁目7番3号（東京ビル）

2019年1月作成

フリーダイヤル・ナビダイヤルをお使いいただけない場合は

＊電話番号は変更になることがございますので、あらかじめご了承願います。
＊電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようおかけください。

■ご相談対応 平　　日
土・日・祝・弊社休日

9：00 ～ 19：00
9：00 ～ 17：00

左記以外の時間は
受付のみ可能です。

●三菱電機お客さま相談センター 家電品の購入相談・取扱い方法

携帯電話・PHSの場合

（有料）

（無料）

（有料）

0120-139-365
0570-077-365TEL

TEL 03-3414-9655   FAX 03-3413-4049 （有料）

FAX 0570-088-365

いつもサンキュー 365日

商品ごとのUD配慮ポイント

※「点字シール配布」 「音声らく楽クイックガイド」をご希望される場合は、商品によってお問い合わせ先が異なります。
　●液晶テレビ ・ レンジグリル ・ IHジャー炊飯器：三菱電機お客さま相談センター
　●IHクッキングヒーター：お買い上げの販売店

（機種によって対応していない場合もあります。詳細は各商品カタログをご覧ください。）

デカ文字商 品

配慮リスト

液晶テレビ

レンジグリル

IHジャー炊飯器

IHクッキングヒーター

三菱エコキュート

ルームエアコン

冷蔵庫

掃除機

衣類乾燥除湿機

○ ○ ○ ○ ○○ ー ○

○ ー ○ ○ ○○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○○ ○ ○

○ ー ○ ○ ○○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○○ ー ー

○ ○ ○ ○ ー○ ー ー

○ ー ー ○ ー○ ー ー

○ ー ○ ○ ーー ー ー

○ ー ○ ○ ー○ ー ー

点字 凸記号 報知の光 音声
アシスト報知音 点字シール

配布
音声らく楽

クイックガイド

※ ※

www.MitsubishiElectric.co.jp/sq/assist/rakuraku/ https://twitter.com/ME_RakuRaku
Twitter

をもっと知りたい方は、

らく楽アシスト 検 索

●「らく楽アシスト」の考え方や取り組みをご紹介しています。
対象商品のご案内や音声らく楽クイックガイドがお聞きいただけます。

●新商品情報や目の見えにくい方へのお役立ち情報を
発信しています。

A A

らく楽アシストは三菱電機のユニバーサルデザインの取り組みです。

もっと も～っと
使ってほしい人がいます。



液晶テレビ レンジグリル ルームエアコン 冷蔵庫

IHジャー炊飯器 衣類乾燥除湿機

IHクッキングヒーター 三菱エコキュート 掃除機 （コードレス） 掃除機 

炭炊釜

音声操作できる
スマートフォン（Android［TM］）
対応タイプ

自立式しゃもじ

合ピタカップ

*Androidは、Google Inc.の商標です。

ブルーレイレコーダー搭載だから
録画、再生、ダビングが簡単にできる。

霧ヶ峰  FZシリーズREAL  RA1000シリーズ グット楽リモコン ZITANG （ジタング）

本炭釜
KAMADO

炭炊釜

●音声で操作をアシストする「しゃべるＴＶ」
●軽くて使いやすい「グット楽リモコン」
●配線が少なく、接続と設置がらく楽

●できあがりや設定を音声でお知らせ
●コンパクトサイズで余熱が要らない
●庫内がフラットでお手入れカンタン

きわだつ粒感とみずみずしさのある
美味しいかまどごはんの味。

らく楽ＩＨ デカ文字リモコン S / Pシリーズ

「レンジ」から「グリル」の自動リレー調理で
外はカリッと中はジューシー。
冷凍食品の温めからノンフライ調理や焼き魚も。

1人ひとりにあわせて風を送るから
暑がりさんも寒がりさんも同時に快適。

食品をおいしく保存し
家事をラクに楽しくするこだわり機能が満載。

サラリ 簡単操作パネル

iNSTICK  ZUBAQ 風神 Be-K

MXシリーズ

●内蓋も丸洗いできてお手入れカンタン
●0.5合を正確に計れる合ピタカップ
●水位が計れる自立式しゃもじ

大量の洗濯物もワイドな送風で
しっかりスピーディに乾燥。
複数のセンサーで乾き残しを見逃さない。

●カビの発生や繁殖を抑制。湿気の溜まりがちな
エリアもしっかり見分けて家中スッキリ
●花粉シーズンにも活躍するWフィルター
●大急ぎで乾かしたいときの少量速乾モード

操作の手順や注意喚起を音声で教えてくれる
お料理アシスト機能搭載。

電気代やメンテナンスなどを
リモコンがアドバイス。
多彩な自動モードでとことん省エネ。

●万が一、その場を離れても自動で電源が
切れるから安心
●ＩＨの基本操作の順番を、音声でアシスト
しながら数字でわかりやすく表示
●７段階の火加減を、２色のサインでお知らせ

●わかりやすい大きなボタンで一発操作
●マイクロバブルでふろ配管を自動洗浄
●万が一の断水等の際には、貯湯ユニット内の
お湯（水）を生活用水としても活用OK

かがまずに軽い力でお掃除できる
サイクロン式コードレススティッククリーナー。

●持ち上げればハンディに、手前に引くと
スティックになるワンモーション切り替え掃除機
●手軽にらく楽お掃除できる1.8kgの軽量本体
●ゴミ捨てカンタンなワンタッチで外せる
ダストボックス

強い吸引力が続く、サイクロン搭載クリーナーと
とことん軽さにこだわった紙パック式クリーナー。

●かがまずに楽な姿勢でお掃除らく楽
●丸ごと水洗いができて乾きやすく
分解・組み立てがカンタン（風神）
●紙パックがセットしやすい（Be-K）

「揚げ物中はそばを
離れないでください」

見まもりセンサー

大容量と省スペースの
両立を実現。
限られたスペースにも
大容量冷蔵庫が設置可能。

リビングに置いて
サッと使える。

●めんどうな調節が不要な「おまかせA.I.」
●お掃除らく楽「はずせるボディ」
●スマートスピーカーに話しかけるだけで
オン/オフできる

●重たい野菜も出し入れしやすい「真ん中野菜室」
●冷凍したものでも力が必要なくサクッと切れる
●生の肉や魚を冷凍せずにを美味しくストック

子どもから高齢者、体の不自由な人まで
できるだけ多くの人に

 あん心してらくに楽しく、使ってほしい。

三菱電機の「らく楽アシスト」


