
みちしるべ相談支援事業 令和２年度 事業報告 

 

（１）取り組んだ事業 

・指定特定相談支援事業 

・指定障害児相談支援事業 

 

（２）実施体制 

・管理者……………… １名（地域生活支援事業管理者・岡星寮長兼務） 

・相談支援専門員…… １名 

・事務員……………… １名（兼務） 

  

（３）計画相談実施数（相談のみは含まず） 

・２４５件 

内訳  者２０５件（うち新規 ９件） 

児 ４０件（うち新規 １件） 

新規の方は主に岡山市の保健センター、地域子ども相談センターからの紹介。 

 

（４）その他 

   相談員一人で対応しているため、精神的に安定していない単身利用者宅への 

  訪問が二人体制でできない。 

   計画相談のスキルアップのため、定期的に自立支援協議会の研修に参加して

いる。 

   今年度は、コロナ対策のため、各種研修が中止または Zoomで開催されるこ

とが多くなった。 

   自宅訪問についても、利用者の状態に応じて電話対応等で感染リスクを最小 

  限にできるよう対策をした。 


